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1. GIRIS

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelisimi 1980’lerden sonra blyuk hiz
kazanmigtir. Bunun sonucunda, hizli gelisen teknolojinin ekonomik, sosyal ve
kultarel sahadaki yansimalari yeni bir toplumsal yapinin ortaya ¢ikmasina neden
olmustur. Teknolojik gelismeler kuresellesmeyi dogurarak rekabeti artirmig, trtin ve
hizmetler igin sinirlarin belirsizlesmesi sonucunu dogurmustur. Kiresellesme olarak
ifade edilen bu yeni yonelimde, yogunlasan rekabet ortaminda, bilgi ve iletisim
teknolojilerinin surekli ucuzlamasi sermayenin farkli bigimlerde olmasini saglamigstir.
Bilgi ve iletisim teknolojilerinin merkezde yer aldigi bu kokli donusum sureci

ekonomik, sosyal, politik ve kultirel yagsami derinden etkilemektedir.
Avrupa Birligi’ni Bilgi Toplumu Stratejisi Hazirlamaya iten Nedenler

Bazi sosyal bilimciler, 1960’larda ileri duzeyde endustrilesmis ABD, Japonya
ve Bati Avrupa toplumlarinda belirgin degisimler oldugunu gézlemlemislerdir. Ancak
ortaya c¢ikan degdisimleri ve endustri toplumundan birgcok yénden farkhliklar gésteren
bu yeni yapiy! endustri toplumu teorileriyle agiklayamamiglardir. Endustri toplumu
kavraminin yerine 1960’l yillardan itibaren ¢ok sayida yeni kavram ortaya atilmistir.
Bunlar arasinda Alvin Tofflerin “Uciincii Dalga”si, Daniel Bell'in “Endustri-Otesi
Toplum”u, Masuda ve Peter F. Drucker'in “Bilgi Toplumu” kavramlari en fazla dikkat

cekenleri olmustur.

Gunumuzde, OECD, Dunya Bankasi, IMF gibi uluslararasi kuruluglar ile
toplumun diger kesimlerinde “Bilgi Toplumu” kavrami artlk benimsenmis
gorinmektedir. Ulkemizde de halihazirda DPT Mistesarligi tarafindan ydritilen
calismalarda, “Bilgi Toplumu” kavraminin gereklerine uygun politikalar ile stratejilerin
gelistiriimesi amacina ydnelik olarak gérevlendirilen birimin adinin da “Bilgi Toplumu

< "

Dairesi Bagkanhgi” olarak belirlenmistir.

AB, ABD ve Japonya arasinda bilgi ekonomisine donusum stratejilerinde
gorulen temel farklilklar; AB’nin yenilikgiligi, ABD’nin yazilim tabanh bilgi ve iletisim
teknolojilerini ve Japonya’'nin ise bu ikisi arasinda ama yenilik¢ilik ve donanima

dayali bilgi ve iletisim teknolojilerini 6n plana ¢ikartmasidir.
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Avrupa Birliginde, ABD ile olan aradaki farkin kapatiimasina yonelik 1990’larin
sonundan itibaren cesitli girisimler baslatilmistir. Bu girisimlerden en somut olani
1998 vyilinda c¢alismalari baslayan ve 1999 yilinda Helsinki zirvesinde AB
Komisyonuna sunulan e-Avrupa girisimidir. Komisyon tarafindan bu girisim
degerlendirilerek daha Ust bir strateji altinda yer almasina karar verilmigtir. AB’nin
ekonomik sahada 10 yillik bir donem igin gelecek vizyonunu ortaya koyan bu Ust
strateji “Lizbon Stratejisi” olarak adlandiriimistir. Konuya iliskin detayli bilgi ileriki

bolumlerde sunulmustur.
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2. AVRUPA BIRLIGI’NDE BILGI TOPLUMU:
LiZBON STRATEJiSI ve E-AVRUPA SURECI

Avrupa Konseyinin 10-11 Arahk 1999 tarihinde Helsinki'de duzenlenen
toplantisinda, Avrupa'nin yeni ekonominin sagladigi firsatlardan en iyi sekilde
istifade edebilmesi ic¢in, Avrupa Komisyonunca baslatilan ve Avrupa'yl herkes igin
gercek bilgi toplumuna donustirmeyi hedefleyen e-Avrupa Girisimi kabul edilmistir.

E-Avrupa Girigiminin 10 temel amaci asagida verilmigtir.

1) Avrupa'daki geng¢ nifusun sayisal gaga hazirlanmasi,

2) Ucuz internet erigimi,

3) E-ticaretin hizlandiriimasi,

4) Aragtirmacilar ve 6grenciler i¢in hizli internet,

5) Guvenli elektronik erigim icin akilli kartlar,

6) Yiiksek teknoloji Ureten/kullanan KOBI'ler igin risk sermayesi,
7) Ozirluler igin e-Katihm,

8) Cevrimici saglhk hizmetleri,

9) Akilli ulagim,
10) Cevrimici devlet hizmetleri

olarak belirlenmigtir.

Bu toplanti sirasinda Avrupa Komisyonu, Konseyle isbirligi icerisinde bir e-
Avrupa Eylem Plani hazirhdina girismek, Mart 2000'de Lizbon'da duzenlenecek
Konsey Toplantisi’na bir ilerleme raporu sunmak ve Haziran 2000'de eylem plani
hazirhklarini bitirmekle gorevlendirilmigtir.

Bir sonraki Konsey toplantisi 23-24 Mart 2000 tarihlerinde Lizbon'da
gerceklestiriimistir. Bu toplanti sirasinda, Helsinki'de 6ngoruldigu gibi, Komisyon
tarafindan konseye bir ilerleme raporu sunulmustur. Ayni toplanti sirasinda ayrica,
e-Avrupa Girisimini destekleyen ve Avrupa'nin gelecek 10 yilda “daha ¢ok ve daha
iyi istihdam ve kapsamli bir sosyal uyum araciligiyla surdurulebilir ekonomik bliyume
becerisine sahip, dunyadaki en rekabetci ve dinamik bilgi tabanli ekonomisi” haline
donlsmesi vizyonuyla Lizbon Stratejisi ortaya konmustur. AB’nin bilgi toplumu

stratejisinin “Lizbon Stratejisi” olarak anilmasinin nedeni donem baskani Portekiz'in
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olmasinin yani sira Lizbon’'un konum olarak AB’nin ABD’ye en yakin baskenti olmasi
gOsterilmektedir.
Lizbon stratejisinin genel gcergevesi:

e Bilgi toplumu ve ARGE icin daha iyi politikalarin yani sira, rekabet
gucuna arttirmak ve yenilikgiligi gelistirmek igin yapisal reform sirecini
hizlandirarak bilgiye dayali bir ekonomiye gecisi hazirlamak;

e Avrupa sosyal modelini modernlegtirmek, insan kaynaklarina yatirim
yapmak ve toplumsal diglanmaya karsi mucadele etmek;

e Uygun bir makroekonomik politika bilesimi uygulayarak saglikli bir
ekonomik gorunum ve olumlu buylime perspektiflerini sirdirmek;

olarak gizilmigtir.

11-12 Mayis 2000 tarihlerinde Varsova'da yapilan Avrupa Bakanlar
Konferansi'nda, Orta ve Dogu Avrupa Ulkeleri, 15 AB lyesi Ulkenin e-Avrupa ile
ortaya koydugu girisimin bir pargasi olma konusunda uzlagmislardir. Bunun yaninda
AB'nin politik kararliigina destek olarak, belirtilen hedefe ulasmaylr denemek ve
bundan yararlanilacak zemini genigletmek amaciyla, aday ulkeler olarak kendileri
icin “e-Avrupa benzeri bir Eylem Plani’ni hazirlamaya karar vermislerdir. Hazirlanan
Eylem Plani Haziran 2001'de Goteburg'da yapilan Avrupa Konseyi toplantisinda
kabul edilmistir. E-Avrupa+ adi verilen bu girisim, e-Avrupa'nin oncelikli amaglarini
ve hedeflerini yansitmakta ve aday Ulkelerin 6zel durumlarina yénelik 57 adet eylem
icermektedir. E-Avrupa gibi, e-Avrupa+ Eylem Plani da, aday Uulkelerin
ekonomilerinin yenilenmesini, modernizasyonunu, kurumsalliklari ve genel rekabet
guglerini gelistirmeyi amaclamakta, bu yonde eylemler sunmaktadir. Bu eylemler,

a) Bilgi toplumunun temel yap taslarini olusturma c¢alismalarinin
hizlandirilmasi,

b) Herkes icin uygun fiyath iletisim hizmetlerinin saglanmasi,

c) Bilgi toplumu ile ilgili mUktesebata uyumlandiriimasi ve uygulanmasi

basliklarinda toplanmistir.

23-24 Mart 2000 tarihlerinde Lizbon'da yapilan Avrupa Konseyi toplantisinda,
15 AB’ne uye Ulkenin hukimet ve devlet baskanlari, Avrupa'nin gelecek on yilda

“‘dunyadaki en rekabetci ve dinamik bilgi tabanli ekonomisi” haline gelmesi hedefini
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koymuslardir. Bu hedef, Avrupa'nin bir an énce bilgi tabanli ekonominin, 6zellikle de
internetin sagladigi firsatlardan sonuna dek vyararlanmasi gerekliligini ortaya
cikarmistir. Bu hedefi gergeklestirmek igin devlet ve hukimet bagkanlari, Avrupa
Konseyini ve Komisyonunu “e-Avrupa Girisimi ve Lizbon Stratejisiyle uyumlu ve
kapsamli bir eylem planini, ulusal girisimleri gz 6nlne alarak en Ust diuzeyde
koordinasyon icinde hazirlamakla gorevlendirmigtir. Komisyon, e-Avrupa'nin ilk
asamasi olan e-Avrupa 2002 Eylem Planinin taslagini 24 Mayis 2000 tarihinde
tamamlamigtir. Taslak, Gye ulkeler tarafindan tartisiimis ve 19-20 Haziran 2002'de
Feira'da dizenlenen Konsey toplantisinda 64 hedeften olusan ve 2002 sonuna
kadar tamamlanmasi 6ngorulen e-Avrupa 2002 Eylem Plani kabul edilmigtir.

E-Avrupa 2002 Eylem Planinin temel bagliklari ve her baglikta yer alan eylem
sayllari asagidaki gibi belirlenmistir.

e Daha ucuz, daha hizli, daha guvenli Internet
1) Daha ucuz ve daha hizli Internet erigimi
2) Arastirmacilar ve ogrenciler igin daha hizli Internet
3) Guvenli aglar ve akilli kartlar

e insan kaynagina yatirim
1) Avrupa gengliginin sayisal caga hazirlanmasi
2) Bilgi tabanl ekonomide is glicu
3) Bilgi tabanli ekonomiye herkesin katilimi

¢ Internet kullaniminin tesvik edilmesi
1) E-Ticaretin hizlandiriimasi
2) Elektronik devlet: Kamu hizmetlerine elektronik erigim
3) Cevrimici saghk
4) Kduresel aglar icin Avrupa sayisal igerigi
5) Akill ulagim sistemleri

Bu eylem planinin amaci, Lizbon’da belirlenen hedeflere ulasiimasini
saglamak igin gerekli eylemleri tanimlamaktir. Plan, e-Avrupa Girisiminde
tanimlanan 10 temel amacin, Lizbon Kararlari ile Avrupa Parlamentosu ve uye
ulkelerden gelen gorusler 1s1ginda revize edilmesiyle ortaya ¢ikmistir.

E-Avrupa 2002 Eylem Plani, Haziran 2002'de Eylem Planinda yer alan
hedeflerin ¢ok buyuk bir kisminin basariyla gerceklestiriimesiyle sonuglanmistir. Bu
kapsamda; Avrupa Birligine Uye Ulkelerde ticari kuruluslar ile okullarin buyudk kismi
Internet erisimine kavusmus, Internet erisimine sahip hane halki sayisi U¢ katina

cikariimigtir. Buna kargin Internet kullanimi, erisim kadar hizli bir gelisme
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gOsterememistir. Bu nedenle yeni politikalar, Internet kullaniminin yuksek kaliteli alt
yapl, cekici servisler ve uygulamalar ile kurumsal yapilarin degistiriimesiyle
arttirlmasina yonelik calismalara agirlik verilimeye baslanmistir. Bu politikalarin
sonucu olarak e-Avrupa 2005 Girisimi ortaya ¢ikmistir.

Bu geligsmelerin sonucunda, Avrupa Konseyi Mart 2002'de Barcelona'da
dizenlenen toplantisinda, “Genigbant erisimin ve kullanimin 2005 yilina kadar Birlik
banyesinde yayginlastiriimasi, Internet Protokollu IPv6'nin geligtirimesi, ag ve bilgi
glvenligi, e-Devlet, e-Egitim, e-Saglik ve e-Ig” konularina odaklanmis yeni bir eylem
planinin hazirlamasini kararlastirmistir.

Haziran 2002'de, Avrupa Konseyi'nin Sevilla toplantisinda 2005 yilinda
tamamlanmasi 6ngorulen e-Avrupa 2005 Eylem Plani kabul edilmistir.

E-Avrupa 2005 Eylem Planinin temel hedefleri sunlardir:

1) E-Devlet, e-Egitim ve e-Saglik basta olmak Uzere modern c¢evrimigi
hizmetlerin sunumu

2) Dinamik e-is ortaminin yaratiimasi

3) Rekabetgi fiyatlarla yaygin genis bant erisimi

4) Guvenli bilgi alt yapisi

Bu hedefler cergevesinde, bir yandan talep kisminda kamu hizmetleri ve e-isi
de icerecek sekilde, uygulamalar diger taraftan arz kisminda bu calismalarin
sunulacagi guvenli genig bant iletisim alt yapisinin gelistirmesi amaclanmaktadir.
Lizbon Stratejisi sadece uretkenlik ve buyumeyi degil istihdam ve sosyal uyumu da
icermektedir. Bu baglamda; e-Avrupa 2005, katihmcihgin gelistiriimesi ve firsat
esitliginin saglanmasini hedefleyerek insan kaynagina odaklanan bir yaklasim
benimsemektedir. Bu yuzden, hizmetlerin farkli kanallardan sunumu bu yaklagsimin
basariimasinda o6nemli bir ara¢ olarak degerlendiriimektedir. Ayrica, e-Avrupa
2002'de Iinternet baglantisinin artirimasi hedefi ortaya konurken, e-Avrupa 2005'te
bu altyapinin ekonomik aktivitelere donisimu hedeflenmektedir. Bu nedenle katma
deger yaratabilecek kamu politikalari ve ig hayati i¢cin uygun ortam yaratilmasina

O0zel bir onem verilmektedir.
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E-Avrupa+'nin basariyla tamamlanmasiyla, 2004 yili Mayis ayinda uUye olan
on ulkenin katiliminin yani sira, Turkiye, Romanya ve Bulgaristan da e-Avrupa
2005'e gozlemci statisunde taraf olmuslardir. Yapilan ¢alismalar sonucunda, Mayis
2004'de guncellenmis Eylem Plani yayimlanmigtir. Guncel Eylem Planinda onceki
eylemlerle uyumlu 15 tane yeni eyleme yer verilmigtir. Yeni eylemler, planin yapisini
ve dengesini bozacak nitelikte olmamakla birlikte, e-Avrupa Girisiminin 6ngordigu
hedeflere ulagilmasi ve ilerlemelerin hizlandirilmasi amaciyla eski eylemlerin
tamamlayicisi olarak tanimlanmigtir. E-Avrupa 2005'in uygulanmasina iligkin AB
Konsey Kararinin yayinlanmasinin ardindan baskanhgini AB Komisyonunun (Bilgi
Toplumu ve Medya Genel MuduarlGgu) yaptigr ve Uye Ulkeler, gegis surecindeki ve
aday Ulkeler ile tUketici gruplari ve Ozel sektor temsilcilerinden olusan “e-Avrupa
Yonlendirme Komitesi” kurulmustur. Bu komitenin ismi daha sonradan “Danisma
Grubu” olarak degistiriimis ve bu gruba AB'nin bir programi olan MODINIS'ten

finansman saglanmistir.

1990’lardan sonra kuresellesen ve farkli bir yapiya dontsen yeni ekonomi
sistemini karakterize eden en 6nemli kavram belki de “Rekabet Guciu’dlr. Avrupa
Birligi, igletmelerin rekabet gucunu etkileyen faktorleri 8 ana baglk altinda

belirlemistir.

Bunlar sirasiyla;

1) Finans kaynaklarina erisim

2) Duzenleyici ve idari cevre

3) Aclik ve iyi isleyen bir piyasa mekanizmasi

4) Girigimcilik

6) Yenilikcilik ve bilimsel bilginin difizyonu, ar-ge

)
)
)

5) Insan kaynaklari
)

7) Bilgi ve iletisim teknolojileri
)

8) Surdurilebilir kalkinmadir.”

! Avrupa Komisyonu, A pocketbook of enterprise policy indicators 2003 edition: How member states and
candidate countries rank in the 2003 enterprise policy scoreboard, Avrupa Komisyonu, 2004,
http://europa.eu.int
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Tum bu alanlara yonelik AB seviyesinde cesitli kurumsal yapilar altinda
Lizbon stratejisini destekleyecek sekilde programlar acilmig, finansman kaynaklari
olusturularak girigsimcilerin ve igletmelerin kullanimina sunulmustur. AB igin Lizbon
stratejisinde 2010 yili itibariyla “diinyadaki en rekabet¢i” ekonomi olmak ulasiimasi

arzulan en blyuk hedef olarak degerlendiriimektedir.
Sekil 1: e-Avrupa 2005’¢ iliskin Endeksler?

e-Avrupa indeks Unsur indeksi Alt indeksler

Vatandaslarin Internet erigimi ve kullanmasi

Internet Gostergeleri Sirketlerin BT’ye erisimi ve kullanmasi

Internet erisim Ucretleri

e-Devlet
Modern Online Kamu e-Ogrenme
Hizmetleri
e-Saglik
eEurope
2005 Index

. . . ) Online olarak alim-satim yapmak
Dinamik e-is Cevresi <
e-is’e hazirlik

. f oy BT Guvenligi hakkinda Internet
Givenli Bllgl Altyap|5| kullanicilart deneyimleri

Genigbant

INSEAD’In bu endeksler 1sinda yaptigi calismaya gore® Tirkiye modern

cevrimigi kamu hizmetlerinin sunulmasinda konusunda 27 ulke arasinda 11’nci

2 INSEAD, eEurope 2005: A Study of Aligment of The Member States and The Candidate Countries, 2004
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siradadir. Ancak, Internet, genigbant kullanim orani, dinamik is ortami gibi diger

endekslerde son siralarda yer almaktir.

Sekil 2: Modern Kamu Hizmetlerinin Sunumu Siralamasi

RANK COUNTRY VALUE EU-15 Average = 4,60
1 | Denmark 5,45
2 | Germany 5,00
3 [Finland 4,98
4 | Austria 4,95
5 [ United Kingdom 4,89
6 |France 4,85
7 | Estonia 4,84
8 | Sweden 4,71
9 I Netherlands 4,55

10 [Ireland 4,54
11 | Turkey 4,31

12 | Maita 4,23

13 |ltaly 4,20
14 | Slovenia 4,14
15 | Belgium 3,97
16 | Portugal 3,96
17 | Spain 3,95
18 | Czech Republic 3,70
19 JRomania 3,60
20 | sSlovak Republic 3,55
21 JLuxembourg 3,53
22 |Lithuania 3,42
23 | Greece 3,4
24 JHungary 3,35
25 |Poland 3,27
26 |Latvia 3,17
27 |Bulgaria 2,86

2 s 4 5 6 7

3 INSEAD, eEurope 2005: A Study of Aligment of The Member States and The Candidate Countries, 2004
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3. LiZBON STRATEUJISININ 2005 YILI DEGERLENDIRMESI

22 Nisan 2004 tarihinde e-Avrupa’nin gelisimini ve Uye Ulkelerin Lizbon
hedeflerine uyumunu tespit etmek tGzere Romano Prodi ve Hollanda eski Basbakani
Mr. Wim Kok’un liderliginde Lizbon stratejisinin uygulamadaki durumunu
degerlendirmek lizere (st diizey grup kurulmustur.*

“Ust Diizey Grub’a Mr. Wim Kok (Hollanda eski Bagbakani) baskanlik
etmistir. Grup; Lizbon Stratejisi'ne giincel uyarilar vermeye calismistir. Uye Ulkelere
daha yakin bir bicimde caligilarak, sorunlarin tespitinde ve kararlarin alinmasinda
daha etkili olunmaya calisiimistir.

Avrupa Komisyonu, Lizbon Stratejisi Ust Diizey Grup Baskani olarak Wim
Kok koordinasyonunda oOngorulen sure iginde, Kasim 2004'te “Facing The
Challenge: The Lisbon Strategy for Growth and Employement” raporu
tamamlanmistir.’ Bu raporda Lizbon hedeflerine ulasmada AB’nin durumu ortaya
konarak, i2010’un genel gercevesi belirlenmistir.

Avrupa Birligi'ne uye ulkeler, 2010 yilina geldiklerinde daha dinamik ve
rekabete dayali bir ekonomik gelisme hedeflemiglerdir. Cinku ancak bu sayede,
daha ¢ok ve daha iyi is imkanlari olusacak, daha genig bir soysal butinlesme elde
edilmesi amaglanmaktadir.

Lizbon Stratejisi, ¢cok yonlu fakat her bir reformu birbirine bagli bir stratejidir.
Avrupa Birligi ve Uye Ulkeler Lizbon stratejisi gereklerini yerine getirmek igin ¢ok
yavas davranmiglardir. Stratejinin amagclarina ulagilamadigi igin, Lizbon Stratejisi
onemi daha da artirmigtir. Kuzey Amerika ve Asya arasindaki fark gunumuzde
giderek bluyimus ve Avrupa hala yash niUfus artisiyla ugrasmaktadir. Ancak
stratejinin iyi uygulanmasi sonucunda, kaybedilen bu zaman telafi edilebilecektir.

Avrupa Birligi, 5 alanda projeleri hizl bir sekilde uygulama karari almigtir. Bu
alanlar;

e Bilgi Toplumu,
e ¢ Pazar,
e s imkanlari,

e [stihdam Pazari

* http://europa.eu.int/rapid/
> http://ec.europa.eu/growthandjobs/pdf/kok_report_en.pdf
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e Cevresel Guglenebilme.

biciminde siralanmaktadir.

Uye devletlerin her biri kendi Ulkelerinde yukaridaki baslklarda yer alan
projelerini gelistrmeye ve tamamlamaya calismiglardir. Ancak kapsamli bir
basaridan s6z etmek mumkun dedgildir. Lizbon stratejilerinin uygulamasi yontemi
olarak oncelikle her Uye devletin kendi ulusal politikasini gelistirmesi ve zamanla
Avrupa geneline uyumlu hale getirmesi benimsenmigtir:

Avrupa Komisyonu her Uye devletin bagarisini ve basarisizliklarini gosteren
bir rapor hazirlamistir. Raporda uye ulkelerin sorumluluklarini daha iyi bir sekilde
yerine getirebilmeleri igin yeni bir odaklanma olusturmustur. Bu odaklanma,
politikalar arasi tutarliik ve uyumluluk, ulusal parlamentolarin katilimiyla uygulama
yontemlerinin gelistiriimesi ve sosyal partnerler ile basarilar ve iletisim alanlarini
icermektedir.

Ust Diizey grubu ise bitiin bunlarin tizerine 5 éneride bulunmustur.

1) Avrupa Konseyi, Lizbon Stratejisinin gelismesi i¢in dnculuk edecektir.

2) Uye llkeler, kendi vatandaslarina iyi imkanlar sunmak icin kendi ulusal

programlarini hazirlayacaklar.

3) Avrupa Komisyonu bu gelismeleri takip edecek, rapor hazirlayacak ve

kendi politikalarina bagl olacak sekilde destekleyecektir.

4) Avrupa Parlamentosu, performansinin fark edilebilmesi igin aktif bir rol

oynayacaktir.

5) Avrupali sosyal partnerler, kendi sorumluluklarini bilecek ve aktif bir

sekilde Lizbon stratejisinin uygulanmasinda rol oynayacak.

Sonug olarak bu raporda Lizbon hedeflerine yeterince ulasilamadigi, birtakim
iyi orneklerin ortaya g¢ikmasina karsin bunun istihdama ve ekonomik gelismeye
yansimadigi gorulmustar. Bunun sonucunda, Lizbon hedeflerine ulagsmak igin
istihdam arttirici ve ekonomik gelismeye odakli yeni bir girisim baglatiimasi geregi
ortaya konmustur. Bu cercevede AB Komisyonu tarafindan “i2010 Gelisme ve
istihdam igin Bir Avrupa Bilgi Toplumu Girigsimi” calismasi hazirlanarak Haziran
2005’te hayata gecirilmigtir. 2010 ifadesindeki i bilgiyi, yenilik¢ilik ve ar-ge

yatirimlarini (innovation) kapsamaktadir.
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4. “i2010 — iISTIHDAM ve BUYUME IGIN AVRUPA BILGI
TOPLUMU” GIRISIMi

Bilgi ve iletisim teknolojileri ekonomik gelismenin ve istihdamin etkili bir itici
gucu olarak goérulmektedir. AB'de GSMH artisinin dortte biri ve verimliligin ylzde
40'1inin bilgi ve iletisim teknolojileri ile iligkili oldugu ifade edilmektedir.

i2010 bilgi toplumu ve medya politikalarina yonelik kapsamli bir stratejidir. Bu
cercevede, ekonomik ve sosyal alanda duzenlemeler, ar-ge yatirimlari, yenilikgilik ile
bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelisimine iligkin ¢esitli politikalar dnerilmektedir.

i2010 G¢ ana bilesenden olusmaktadir. Bunlar; Bilgi, Yenilikgilik ve Sosyal
icerme (bilgi ve iletisim teknolojinin sagladigi olanaklarla kamu hizmetlerinin
vatandaglara yakinlastirmasi)'dir.

i2010 hedeflerini gerceklestirmek icin, 2 farkli programdan saglanacaktir. 7’'nci
Arastirma Cerceve Programi (7FP) ve Rekabetgilik ve Yenilikgilik Program
(CIP)larinin her ikisinde de bilgi ve iletisim teknolojileri rekabetgiligin ana unsuru
olarak gorulmektedir.

7CP’de yeni Bilgi Toplumu Teknolojileri (IST) programi icin stratejik arastirma
alanlarina aktarilacak kaynak yillik 1,8 milyar Avro’dur. Bu kaynagin, mobil iletigim
teknolojileri, gomull sistemler, nanoteknoloji ve yuksek-kaliteli gorsel icgerik
teknolojilerine yonelmesi 6ngorulmektedir. Bu alanlar IST programi butgesinin yuzde
30’una karsilik gelmektedir. Rekabetgilik ve Yenilikcilik Program altinda yer alan Bilgi
ve lletisim Teknolojileri Politikasi Destek Programi igin 802 milyon Avro kaynak

ayrilmistir. Fakat, but¢ce daha onaylanmamisgtir.
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5. AB’deki GELISMELERE PARALEL TURKIYE’DE BILGI
TOPLUMU SURECI®

Turkiye'de Bilgi Toplumuna gecis yonundeki calismalarin baslangici olarak
1991 yilinda Danya Bankasi tarafindan hazirlanan “Tiirkiye, Enformatik ve Ekonomik
Modernizasyon: Bir Diinya Bankasi Calismasi” kabul edilmektedir. 1990’lar boyunca
suren ekonomik krizler ve siyasi istikrarsizliklar nedeniyle Turkiye bu alanda gereken
girisimleri zamaninda baglatamamistir. 1998 yilinda baglatilan TUENA (Turkiye
Ulusal Enformatik Ana Plani) ve KamuNET c¢aligsmalari bilgi toplumuna gegiste atilan
somut adimlar olarak nitelendiriimektedir. Ancak, bu dénemde, bilgi toplumuna
yonelik calismalar Basbakanlik, TUBITAK, Ulastirma Bakanhgi, Devlet Planlama
Tegkilati Mustesarligi ve Dis Ticaret Mustesarligi gibi gesitli kurum ve kuruluglarca
farkh c¢atilar altinda yaratalmus, bu ¢ok baslilik istenilen dizeyde sonug¢ alinmasina
engel olmustur. 1990’larin sonundan 2002’ye kadar gegen suregte bilgi toplumuna
yonelik Glkemizin en buyuk eksikligi kurumsal yapinin belirlenmemis olmasidir.

2002 yihnda 57’'nci Hukumet tarafindan ortaya konan Acil Eylem Plani’'nda,
Kamu Yonetimi Reformu 22 no’lu “e-Donusum Turkiye Projesi” eylemine yer
verilmis, sorumlu kurulus olarak DPT Mdustesarligi belirlenmigtir. 2003/12 sayili
Basbakanlik Genelgesi ile KamuNET, e-Turkiye vb. hususlarda baska kurumlara
verilen yetkiler kaldirilarak, tim bu calismalarin butuncul bir anlayigla Turkiye'nin
bilgi toplumuna déndsumu vizyonunun hayata gecirilmesini hedefleyen e-Donigum
Tarkiye projesi icinde degerlendirilecegi belirtiimistir. Bu genelge ile projenin genel
cercevesi belirlenerek projenin koordinasyonu icin DPT Mdustegarliginda Bilgi
Toplumu Dairesi Bagkanligi kurulmustur

Devlet Planlama Teskilatinin bilgi birikimi, kamu idari yapilanmasi igindeki
merkezi konumu, uluslar arasi kuruluglarla igbirliginin sagladigi global vizyon ve
makro yaklasim yeteneginden gug alan Bilgi Toplumu Dairesi; kamu ve 6zel sektor
kuruluglart ile ilgili sivil toplum kuruluglarinin bilgi ve deneyimlerinden de

yararlanarak, Turkiye’nin bilgi toplumuna donlisumu yonunde strateji ve politikalarin

% DPT Miistesarlig1 Bilgi Toplumu Dairesi Baskanlig1, http:/www.bilgitoplumu.gov.tr
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belirlenmesinde ve Ulkemizin bu politikalar dogrultusunda hedefine hizli adimlarla

ilerlemesinde koordinasyon gérevi tistienmistir.”

E-Donusum Turkiye Projesinin yurutilmesinde, projenin hayata gegiriimesi
oncesinde yapilan c¢alismalardan, bilgi birikiminden ve olusumlardan yararlanma
yaklagsimi benimsenmistir. Bu yaklasim c¢ercevesinde, daha Once ulkemizin e-
Avrupa+ Girisimine taraf olmasini takiben baglatilan e-Turkiye Girisimi kapsaminda
olusturulan c¢alisma gruplar koordinatorleriyle 28 Mart 2003 tarihinden itibaren
yapilan g¢alismalar neticesinde, 2003—2004 yillarini kapsayan Kisa Donem Eylem
Plani (KDEP) hazirlanmistir. KDEP’in uygulanmasini takip eden 2005 yili igin de
KDEP’in sonuglari da dikkate alinarak yeni bir eylem plani hazirlanmigtir.

E-Donusum Tarkiye Projesi Kisa Donem Eylem Plani, 3 Aralik 2003 tarih ve
2003/48 sayili Bagsbakanlik Genelgesi ile hayata gecirilmistir. S6z konusu genelge ile
Devlet Bakani ve Basbakan Yardimcisi Sn. Dog¢. Dr. Abdullatif SENER
bagkanliginda, Sanayi ve Ticaret Bakani, Ulastirma Bakani, DPT Mdustesar ve
Bagbakan Bas Musaviri ile olusan e-Donuisiim Turkiye icra Kurulu olusturulmustur.
Gerekli katilimciligin ve gérus aligverisinin saglanmasi igin, konu ile ilgili kamu
kurum ve kuruluslari ile meslek érgiitleri ve sivil toplum kuruluslarinin da icra Kurulu
toplantilarina katilabilmeleri éngériilmistiir. icra Kurulu her ay dizenli olarak
toplanmakta olup, Mart 2006 itibariyle 17. toplantisini yapmistir. icra Kurulu
toplantilarinda esas itibariyle Ulkemizde bilgi toplumuna yodnelik gelismeler ve
katilimcilarin onerileri dogrultusunda e-Donugsum Turkiye Projesi ile ilgili diger
konular ele alinmistir. icra Kurulu bu dénemde aralarinda e-Devlet Kapisi’'ninda

bulundugu toplam 11 karar almistir.®

7 Ulkemizde bilgi toplumu ile ilgili uluslararas faaliyetleri DPT-Bilgi Toplumu Dairesi koordine etmektedir.
Yurti¢i koordinasyon gorevlerinin yani sira, AB Komisyonu (e-Avrupa Girigimi), OECD, Diinya Bankas1 ve
Diinya Bilgi Toplumu Zirvesi ile ilgili faaliyetler de bu birim tarafindan yiiriitilmektedir. Lizbon Stratejisi
cercevesindeki tiim faaliyetler, e-Avrupa vb. veya onu tamamlayici nitelikteki AB programlart da (Idareler
Arasinda Karsilikli Bilgi Degisimi Programi: “IDA-Interchange of Data Between Administrations” ve Sayisal
Icerik Programi: “e-Content”) ayni birimce koordine edilmistir. IDA Programi, 2005 yilinda IDABC adiyla
yeniden baglatilmis, Tiirkiye adi gecen programa 2006 y1l1 basi itibariyla taraf olmustur.

¥ http://www.bilgitoplumu.gov.tr/ik.asp
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Bilgi Toplumu Stratejisi®

Tarkiye'nin bilgi toplumuna ulagsmasi igin gereken temel hedef ve politikalari
ortaya koyan ve bu hedeflere ulagsmak igin izlenmesi gereken yontem ve araclar ile
gerekli olan kaynaklari iceren “Bilgi Toplumu Stratejisinin Olusturulmasi” eylemine
2005 Eylem Planinda da yer verilmistir. Devlet Planlama Teskilati tarafindan
baglatilan danismanlik hizmet alimi tamamlanarak, hazirliklari baglatilan Bilgi
Toplumu Strateji Belgesi, 2005 yili sonunda olusturulmasi hedeflenmis, ancak
yasanan gecikmeler nedeniyle henlz uygulamaya gecilememisgtir.

Strateji; bilgi ve iletisim teknolojileri, sosyal dontsim, is ortami ve girisimcilik,
etkin kamu yonetimi konularini kapsamakta, ayrica, kurumsal yapilanma ve
yonetisim modeli ile iletisim stratejisi de hazirlanmigtir. Strateji Belgesi, ayni

zamanda e-devlet konusunda onceliklendiriimis eylem planini da igcermektedir.

°DPT Miistesarligi Bilgi Toplumu Dairesi Baskanligi, http://www.bilgitoplumu.gov.tr/btstrateji
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6. AB’de BIiLGi TOPLUMUNA iLISKIN PROGRAMLAR ve
YAPILAR

6.1 AB 7’nci Gergeve Programi (7GP)™

AB’de bilgi toplumu hedeflerine ulagiimasini temin etmek Uzere uygulanan en
onemli programdan birisi Cergeve Programlaridir. Cergeve Programlari Avrupa
Komisyonu tarafindan 6nerilmekte ve AB Konseyi tarafindan benimsenerek Avrupa
Parlamentosuna sunulmaktadir. On karar siirecinin ardindan parlamento kararinin
sonrasinda uygulamaya gecmektedir. Cergceve Programlari 1984 yilindan beri
uygulanmakta ve 5 yilik bir donemi icermektedir. Halen, 2001-2006 donemini
kapsayan 6'nci Cergeve Programi (6CP) uygulanmaktadir. Ulkemizin de taraf oldugu

6CP, 2006 yili sonunda tamamlanacaktir.
6CP’ye Tiirkiye’nin Katimina iligkin Degerlendirmeler11

Tarkiye, 6.CP’ ye 29 Ekim 2002 tarihinde imzalanan Mutabakat Zaptinin,
Bakanlar Kurulu tarafindan onaylanarak, 9 Ocak 2003 tarihli Resmi Gazete'de
yayinlanmasi uzerine o donemdeki 12 AB adayi ulkeyle ayni statide Asosye Aday
Ulke olarak katilmistir. (Asosye aday ilke, Avrupa Birligine (iye olmamis fakat
cerceve programina katillan ve programdan aday Ulkeler ile esit dlgide faydalanan
ulkelerdir.) Ulkemizin 6CP’ye resmi katilimi programin baglamasindan sonra, ilk ve

en buyuk proje teklifi gagrilar acildiktan sonra gerceklesmigtir.

Ulkemizin 6CP’ye katilim siirecinin bagsinda 290 milyon Avro olarak éngoriilen
katki payi tutari, diger 12 Asosye Aday ulke igin de gecerli 2003 ve 2004 yil
indirimlerinin yani sira, Digisleri Bakanhdimizin AB Komisyonu nezdinde yaptigi
girisimler sonucu 2005 ve 2006 yillar katki paylarinda indirimler elde edilmis, katki
payimiz asagdiya cekilmistir. TUBITAK tarafindan yapilan hesaplamada Ulkemizin
6CP katki payinin 228-235 milyon Avro seviyesinde olacagi ve ulusal

kaynaklarindan karsilanacak miktarin  175-180 milyon Avro dizeyinde

1% Avrupa Komisyonu CORDIS Programu, http://cordis.europa.eu/fp7/, son erisim tarihi: 22.05.2006
H TUBITAK, AB Cergeve Programlari ve Tiirkiye, 8 Mart 2006-Ankara
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gerceklesecegi tahmin edilmektedir. Turkiye, 6.CP icin toplam 138,9 milyon €
odeme yapmig olup, bunun 99,4 milyon Avrosu milli butgeden, geri kalani ise AB
hibelerinden karsilanmistir. Katki payl hesabinda Avrupa Komisyonu, ulkelerin en
glincel GSYIH verilerini esas almaktadir. Dolayisiyla hesaplamaya konu rakamlar

degisebilmekte olup, dinamik bir hesaplama s6z konusudur.

TUBITAK AB 6.CP Ulusal Koordinasyon Ofisinin 6 Mart 2006 tarihi itibariyle
derledigi verilere gore proje onerisi bagvurusunda Turkiye'den toplam 2.455 katilimci
yer almig, bunlardan 370’inin yer aldigi proje gruplari AB Komisyonu tarafindan
finanse edilmeye deger bulunmustur. Bu veriler 1siginda katihmci bazinda basari
oranimiz yuzde 15 olarak gergeklesmigtir. Baglangicta yuzde 10,5 seviyesinde olan
basari orani, son bir buguk yillik performans temel alindiginda yuzde 19,5
civarindadir. Ulkemizden 44 proje ortaginin katildi§i konsorsiyum projeleriyse AB
Komisyonu tarafindan basarili bulundugu halde, fon yetersizligi nedeniyle destek

alamamistir. Ulkemizin 6CP’deki basari durumu asagida sunulmaktadir:

Sekil 3: Ulkemizin 6CP’deki Basari Durumu
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Tablo 1: Ulkelerin 6CP’ye Katilimlarinin Niifus ve Tam Zaman Esdeger (TZE)
Arastirmaci Sayisi Temelinde Kiyaslanmasi

(A) _ (B) 1 h_ﬂi{yon
e T mEaThmo W e W o

Katilim® Sayisi Basvurusu
AB 25 177.139 2.047 495 450 488 400 %045 | %8,65 386
Almanya 28.898 480.550 82 500000 |%058 |%6,01 350
Ispanya 15.692 151.487 43.038.000 %0735 %1036 |365
Polonya 6612 77.040 38174000 %020 |%B58 173
lsveg 6901 72180 9.011.000 %0,80 | %9 56 766
Belcika 6.909 60.047 10.446.000 |%0,57 |%1151 | 661
Finlandiya 41084 57196 5237.000 %109 | %7 16 782
Tiirkiye 2.020 28.964 71.607.500 | “%0,04 | %697 28
Macaristan 3.682 23.311 10.006.000 |%0,23 |%15,80 | 368
Slovakya 1.560 13.353 5431000 |%0,25 |%11,68 |287

6CP gibi buyuk capli projelerin yer aldigi bir programdan Ulkemizin katma
degerini artirmak, elde edilen deneyimin ve bilgi birikiminin pazara sunulacak yeni
urine donusebilmesi igin sanayi kuruluslarimizin katiliminin artiriimasi énem arz

etmektedir.

Kuruluglarin 6.CP’ ye katilim ylUzdeleri incelendiginde sanayi kuruluslarinin

katihmi 5.CP’ ye gore artmig olmakla birlikte sayi olarak halen dusuk seviyededir.

7CP Genel Yapisi

7CP, oncekilerden farkli olarak 2007-2013 yillari arasinda 7 yillik bir donemi
kapsayacak sekilde dnerilmigtir. Bu programin 1 Ocak 2007 tarihinde uygulamaya
alinmasi  ongorulmektedir. 7CP, Avrupa bilgi toplumu ve ekonomisinin
yaratiimasinda en o6nemli unsurlardan biri olarak goértilen Avrupa Arastirma

Alaninin kurulmasini saglayacak arag olarak ifade edilmektedir.

7'nci Cergeve Programinda, 6CP’deki Bilgi Toplumu Teknolojileri (BIT)

tematik alaninin adi Bilgi ve iletisim Teknolojileri olarak degistiriimis, fakat alana
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iligkin koklu degisiklikler yapilmamistir. Bu alanda AB’nin ekonomik ve sosyal
intiyaclari  karsilayabilecek duzeyde gelecekteki gelismelere hakim olmasi
amaglanmistir. Bu c¢ergcevede yurutulecek cgaligmalar, bilgi ve iletisim sahasinda
AB’nin bilimsel ve teknolojik diizeyini giiglendirmesi, BIT araciligi ile yenilikgiligin
artirlmasi, bu alanda ortaya c¢ikacak yeniliklerin en hizli sekilde is dinyasina,
endustriye  ve kamuya yansimasini  saglayacak sekilde adaptasyonu

hedeflenmektedir.'?

Lizbon Stratejinde, 6zellikle i2010 girisiminde 6nemi ve o6ncellikli bir alan
oldugu daha net bir sekilde ortaya konan bilgi ve iletisim teknolojileri AB’nin
gelecegini gekillendirecek en 6nemli unsurlardan biri olarak gorulmektedir. i2010’da
ortaya konan en somut hedef, 2010 yili itibariyla AB’de Ar-Ge’ye ayrilan kaynagin en
az Ugcte birinin bilgi ve iletisim teknolojileri alaninda olmasi hedefidir. OECD, 2002
verilerine gore, bu oran ABD’de yuzde 34, Japonya'da yuzde 38 ve AB’'de yuzde
18'dir. AB’nin bu hedefi oldukga agresif bir hedef olarak degerlendiriimektedir.

7CP Avrupa arastirma altyapisina iligkin belirlenen dort temel bilesene karsilik
gelecek dort ana programdan olugmaktadir. Bunlar;

e igbirligi : Ulusal arastirma programlari koordinasyonunda AB sathinda
ulkeler arasinda arastirma isbirliklerinin kurulmasini temin etmek Uzere
tasarlanmis bir alandir.

e Fikirler : Muhendislik, sosyo-ekonomik ve beseri bilimler de dahil olmak
uzere, tum bilimsel ve teknolojik alanlarda Avrupali aragtirmacilarin
dinamizmini, yaraticiliklarini ve mukemmelliklerini artirmalarini
amaglamaktadir. Buradaki ¢alismalar Avrupa Arastirma Konseyi tarafindan
izlenecektir.

e Toplum (Bireylere Destek) : Avrupa’daki arastirma ve teknoloji alaninda yer
alan insan kaynaklarinin niteliksel ve niceliksel olarak artirilmasi Marie Curie

eylemleri ile gergeklestiriimesi 6ngdrulmektedir.

2 TUBITAK, Avrupa Birligi Yedinci Cerceve Programi (2007-2013) Bilgi Notu, Mart, 2006,

http://traccess.tubitak.gov.tr/fp6_yeni/
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o Kapasiteler/Altyapilar : Avrupa bilgi toplumu ve ekonomisini olusturan tim

bolgelerde arastirma potansiyeli, altyapisi ve bu altyapilardan saglanacak

faydanin artirilmasini amaglamaktadir.

7CP’de alanlar itibariyla Onerilen toplam butceler

asagidaki tablo

sunulmaktadir. Tabloda da goruldugu gibi, toplam butgedeki en buyuk pay Bilgi ve

iletisim Teknolojileri alanina aittir. Bu da bu alana ne kadar énem verildiginin en

blyUk gdstergesidir.

Tablo 2: 7CP’de Alanlar Itibariyla Onerilen Toplam Biitgeler' (Milyar Avro)

Ana Grup

isbirligi

Fikirler

Bireylere
Programi

Kapasiteler

Destek

Alt Alanlar

Saghk

Biyoteknoloji, Gida, Tarim
Bilgi ve iletisim Teknolojileri
Nanoteknoloji

Enerji

Cevre (Iklim degisikligi dahil)
Ulastirma (Havacilik dahil)
Sosyo-Ekonomik ve Begeri Bilimler
Guvenlik

Uzay

Toplam

Avrupa Arastirma Konseyi
Marie Curie Faaliyetleri

Aragtirma Altyapilari

KOBTV'ler Yararina Arastirmalar
Bilgi Bolgeleri

Arastirma Potansiyeli
Toplumda Bilim

Uluslararasi igbirligi Faaliyetleri

Toplam

Biitce

6,0
1,9
9,1
3,5
2,2
1,9
4,1
0,6

2,9

32,2
7,5

4,6

1,9
1,2
0,1
0,3
0,3
0,2
4,0

Toplam Biit¢cedeki
Payi (%)

12
3.8
18.2
7
4.4
3.8
8.2
1.2

5.8

64.4
15
9.2

3.8
24
0.2
0.6
0.6
0.4

B TUBITAK, Avrupa Birligi Yedinci Cergeve Programi (2007-2013) Bilgi Notu, Mart, 2006,
http://traccess.tubitak.gov.tr/fp6_yeni/
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Ortak Arastirma Merkezleri 1,7 34
Toplam 7CP Programi Bitgesi 50,0 100

7CP’nin Onceki Gergeve Programlardan Ayiran Temel Ozellikleri

7CP’nin 6ncekilerden ayiran temel 6Ozelliklerinin basinda bu program igin

ortaya konan ana niyetin “oncekilerden igerik, organizasyon, uygulama ve yonetim

araclariyla birlikte i2010 ile tekrar baslatilan Lizbon Stratejisi hedeflerine katki

saglayacak somut adimlar” icermesidir. Bu ¢ergevede;

Arastirma alaninda araclardan cok temalara énem verilmesi,
islemlerin(biirokrasi) azami diizeyde basitlestiriimesi,

Arastirmalarin, kurulacak Teknoloji Platformlari ve Birlesik Teknoloji
Girigsimleri (Joint Technology Initiatives) ile Avrupa endustrisinin ihtiyaclarini
karsilayacak sekilde odaklanmalarinin saglanmasi,

Avrupa Bilimini en iyi sekilde finanse edecek sekilde bir Avrupa Arastirma
Konseyi kurulmasi,

Belirlenen dort program iginde uluslararasi igbirliginin entegre edilmesi,

Bilgi Bolgelerinin gelistiriimesi,

Arastirmalarda 6zel kesim yatirimlarini tesvik edecek sekilde bir Risk-

Paylasimi Finansman Modeli kurulmasi ongorulmektedir.

6.2. Rekabetcilik ve Yenilik¢ilik Cerceve Programi (CIP)

7CP ile birlikte Lizbon hedeflerini gerceklestirmek Uzere uygulanacak diger

program, Rekabetgcilik ve Yenilikgilik Cergceve Programi (Competitiveness and

Innovation Framework Programme - CIP) dir. Programin ana hedefi 2007-2013

doneminde AB’de rekabetciligin ve yenililikciligin gelistiriimesidir. AB Komisyonunun

CIPyi gelistirmesinin temel nedenleri;

= AB’de girigsimcilik kulturanun goreli olarak yetersiz olmasi,

= AB’nin diger gelismis ekonomilerle karsilastirildiginda bilgi ve iletisim

teknolojilerine yapilan yatirrm konusunda geri kalmasi,
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= AB’nin eko-teknolojiler (ekolojinin korunmasina destek olan teknolojiler)

konusunda lider olmasi,

= Bilgi tabanli bir ekonominin tesis edilmesine yenilikgiligin gerek sart

olmasidir.

CIP, rekabetciligi ve vyenilikgiligi destekleyen bir c¢ergeve program olarak

tasarlanmigtir. AB Uye ve diger katilimci ulkeler, programin surekliligi ve basarisi igin

Uzerlerine dusen gorevi yerine getirecektir. CIP c¢ergceve program iginde yer alan

programlar;

1)

2)

Girigsimcilik ve Yenilikgilik Programi: Bu program oncelikli olarak, endustriyel
rekabet gucunu artirmak Uzere tasarlanmig Endustriyel Rekabetgilik
(Industrial Competitiveness), KOBI’lere yénelik gelistirilmis ve uygulamada
olan Cok yilli KOBIi (Multiannual Programme - MAP) programi ve g¢evrenin
korunmasina iliskin LIFE programlarini kapsamaktadir. CIP ayni zamanda
onceki gergceve programlarda test edilmis ve basarili olmus yenilikgilige iligkin
aktivitelerin gelistiriimesini de amaglamaktadir. CIP vasitasiyla yenilikgilikle
ilgili calismalarin ve sartlarin gelistiriimesi icin gereken destek ve kaynak tek
noktadan saglanmis olacaktir. Bunun sonucunda, vyenilik¢i firmalarin
desteklenmesi, kiimelerin gelistiriimesi, KOB/'lerin finansman ve diger
kaynaklara erisimlerini guglendirecek bir ortam yaratiimasi ile bunlara iligkin
mevzuat hukumlerinin girisimci ve yenilikgi firmalar lehine kolaylasgtiriimasi ve
burokrasinin azaltilmasi hedeflenmektedir.

Bilgi ve lletisim Teknolojileri Destek Programi: Bu programin amaci, daha
once uygulamada olan eTEN, MODINIS ve e-Content gibi programlarin
Lizbon hedeflerini gerceklestirmek Uzere hayata gegirilen i2010 stratejisine

uyumlu sekilde batinlestirilmesidir.

3) Akilli Enerji Avrupa Programi: Bu program, cevreye duyarli yenilenebilir

enerji kaynaklari ile enerji kullaniminda etkinligi ve enerji dizenleyici
gercevesini gelistirmeyi amaclamaktadir. Mevcut enerji kaynaklarindaki
tiketimin  azaltiimasi, yenilenebilir enerji kaynaklarinin  kullaniminin
artinlmasi ve surduarulebilir bir enerji politikasinin uygulanmasi program

kapsaminda degerlendirilen hususlardandir.

CIP altinda finansal olarak desteklenecek 5 temel politika alani belirlenmistir.
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1. Girisimcilik ve Endustri; Aktiviteler: Rekabetcilik, Endustriyel Politika,
Yenilikgilik ve Girisimcilik

2. Ekonomik ve Finansal isler; Aktiviteler: Operasyonlar ve Finansman
Araclari

3. Bilgi Toplumu ve Medya; Aktiviteler: Lizbon Ajandasi, i2010, e-Avrupa

4. Cevre; Aktiviteler: Cevrenin korunmasina yoénelik programlar ve
projeler

5. Enerji ve Ulastirma; Aktiviteler: “Akilli Enerji Avrupa Programi”

2007-2013 donemini kapsayan program c¢ergevesinde kullandiriimasi
ongorulen toplam kaynak 4,213 milyar Avro’dur. Bu tutarin 3,926 milyar Avro’su

operasyonel, 286 milyon Avrosu ise idari igler igin ayrilmigtir.

6.3. Kurumsal Yapilar

AB’nin bilgi toplumu aktiviteleri ile ilgili iki genel muduarlGgu bulunmaktadir.

Bilgi Toplumu Genel Miidiirliigii (Information Society and Media DG)"
Basta Lizbon Stratejisi olmak Uzere AB’nin bilgi toplumuna iligkin politika ve
calismalarin izlendigi, degerlendirildigi ve koordine edildigi yapidir. Organizasyon
Semasi agsagida sunulmaktadir.
Tarkiye'nin  katihmda bulundugu programlar igin katilim saglayan kurum

organizasyon semasi Uzerinde belirtilmigtir.

'* Avrupa Komisyonu Bilgi Toplumu ve Medya Gn. Md., http:/www.eu.int/comm/dgs/information_society
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Bilgi Toplumu ve Medya Gn. Md.
(Information Society and Media DG)

Directorate C:
Lizbon Stratejisi ve
Bilgi Toplumu
Politikalan

MODINIS Programi

Lizbon Stratejisi ve
e-Avrupa

-Avrupa Danisma Grubu

Birinci Birim (1st Chamber)
(DPT)

e-Devlet
(DPT)
Genisbant
(DPT)

Degerlendirme ve
Izleme

Olgiitler(Benchmarking)
(TUIK-DPT)

Directorate E:

igerik

e-igerik ve Giivenli
internet

e-igerik (DPT) I
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Directorate H:
Vatandaslar ve Is

Diinyasi igin BIiT

eTEN

(Katihm saglanmamistir)

e-Devlet I



isletmeler ve Endiistri Genel Miidiirliigii (Enterprise and Industry DG)'®

AB’nin basta KOBI'ler olmak (izere girisimcilere yodnelik politka ve
calismalarinin izlendigi, degerlendirildigi ve koordine edildigi yapidir. Bilgi toplumu
faaliyetlerini destekleyici nitelikteki IDABC programini yuratmektedir. Organizasyon

Semasi asagida yer almaktadir.

Girisimcilik ve Endiistri Gn. Md.
(Enterprise and Industry DG)

Directorate I:
Temel ve Tasarim Endiistrileri, Turizm, IDABC
(Basic and Design Industries, Tourism, IDABC)

115
eDevlet Hizmetleri
(IDABC)

Turkiye’nin AB’nin Bilgi Toplumu Faaliyetlerine Katilim Alanlar

E-Avrupa 2005'in  uygulanmasina iliskin AB Konsey Kararinin
yayinlanmasinin ardindan baskanhgini AB Komisyonunun (Bilgi Toplumu Genel
Madarlaga) yaptigr Uye, gecis ve aday Ulkeler ile tliketici gruplar ve 6zel sektor
temsilcilerinden olusan “e-Avrupa Yonlendirme Komitesi” kurulmustur. Bu komitenin
ismi daha sonradan “Danigsma Grubu” olarak degistirilmis ve bu gruba AB’nin bir

diger programi MODINIS’ten finansman saglanmistir.

E-Avrupa Danigsma Grubu ve Alt Calisma Gruplan (Bilgi Toplumu ve
Medya Gn. Md. — Directorate C: Lizbon Stratejisi ve Bilgi Toplumu Politikalari)

E-Avrupa Danisma Grubu Uye devletler, gecis ve aday Ulkelerin Ust dlzey
temsilcilerinden olugmustur. Eylem Planr’nin iyi uygulanabilmesi igin paydaslarla

calismaya onem verildiginden, komite altinda iki birim (chamber) olusturulmustur.

"> Avrupa Komisyonu Girigimcilik ve Endiistri Gn. Md. , http://ec.europa.eu/enterprise/index_en.htm
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Birinci Birim (1st Chamber)

Birinci birim, AB duzeyinde bilgi toplumu politikalarinin tartigildigi bir
platformdur. Bilgi Toplumu Genel Mudurlagunin politika belirleme faaliyetlerine
paralel giindemle calismaktadir. Uyeleri Genel Midiir diizeyinde bir lilke temsilcisi
ile bir yedek temsilciden olusan bu birimin galismalarinda Tuarkiye'yi DPT Mustesari

temsil etmektedir.

ikinci Birim (2nd Chamber)

Akademik ¢evre, tlketici gruplari, diger sosyal taraflar ve 6zel sektérden kendi
tecrube ve bilgi birikimine dayall olarak segilen 40 Uyeden olugmaktadir. E-Avrupa
2005 Eylem Planina iliskin teknik hususlarda uzun donemli firsat ve perspektifler
Uzerinde calisarak birinci birime rapor sunmaktadir. Ancak, i2010 surecinde daha
farkh ve etkin bir rol Ustlenmesi beklenmektedir. Bu gruba Turkiye’den aday

gOsterilmis ancak kabul edilmemigtir.

Alt Calisma Gruplari

i) e-Devilet : E-Devlet alt grubunun amaci, AB dlzeyinde e-Devletin
gelistiriimesi ve kamu kurumlarinin vatandas ve is dunyasina elektronik
hizmetler araciligi ile daha yaklastirilmasidir.

ii) Genigbant : E-Avrupa 2005’te yer alan yaygin ve ekonomik genigbant
erisimi ile bilgi toplumu potansiyelinin gerceklestirilebilmesi temel hedefine
yonelik caligmalar yapmaktadir.

iii) Benchmarking(Olgiitler): e-Avrupa 2005 igin bilgi toplumu olgitlerinin
belirlenmesi ve bu Olgutlere uygun sekilde bilgilerin toplanmasi bu grubun
calismalari kapsamindadir. Bu bilgiler Turkiye de dahil olmak Uzere Uye
ulkelerin ulusal istatistik kurumlari tarafindan eszamanh olarak 2004 yilinda

toplanmigtir.

e-icerik (e-Content) Programi (Bilgi Toplumu ve Medya Gn. Md. —
Directorate E: Igerik)
Bu grup e-Avrupa hedefleri kapsaminda ¢ok dilli elektronik igerigin artiriimasi

ve yayginlastiriimasi hedeflerine yonelik olarak ¢alismaktadir.
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IDABC Programi (Inter Exchange Data Between Admistration, Business
and Citizen - idareler Arasi Bilgi Degisimi Programi, is Diinyasi ve Vatandaglar)

(Enterprise and Industry DG - Isletmeler ve Endiistri Gn. Md. )

idareler arasi Bilgi Degisimi programi 1995 yilinda, kamu idareleri arasinda
etkin elektronik bilgi paylagimini 6ne g¢ikarmak ve bu sayede topluluk politikalarinin
uygulanabilmesini saglamak Uzere baslatilmistir. Program, Internet ve Internet’le
iligkili Grin ve hizmetlerin sundugu avantajlardan yararlanmak dogrultusunda
yeniden sekillendiriimis ve kapsami teknik konularla sinirli tutulmayip yasal,
organizasyonel, kulturel ve is hususlarini icerecek sekilde genislemistir. IDA
Programi, 2005 yilindan sonra IDABC (Business and Citizen) adini alarak olarak, ig
alemi ve vatandaslara sunulan hizmet alanlarini da kapsamaktadir. Ulkemiz Mart
2006’dan itibaren IDABC’ ye taraf olmustur. Ulusal koordinasyon DPT Bilgi Toplumu

Dairesi tarafindan yUratiimektedir.
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~ T.AB MUZAKERE SURECINDE BiLGi TOPLUMUNA iLiSKIiN
DIREKTIFLER

Muizakere surecinde AB, Bilgi Toplumu ve Medya alaninda 4 temel direktif
uygulanmasina karar verilmigtir. Bu direktifler kendi aralarinda alt direktiflere
ayrilmistir. Bu 4 temel direktifler; gorsel-isitsel politika, elektronik iletisim, 2010, ve
bilgi toplumu servisi’dir.

1) Gorsel--Isitsel Politika

Bu politikadaki ana amaglar, uygulanan sartlarin Avrupa sanayisindeki
rekabetci ortama uygunlugunu garanti etmek, bu alanda kulturel gesitliligi
saglamak ve “sinir talimati olmadan televizyon™dur. Bu amaglara bagli
kalarak 5 tane karar alinmistir. Bunlar;

a) Ogretmenlere uygulamali olarak egitim programi verilmelidir.

b) Avrupa gorsel-isitsel ve bilgi servisini rekabetgi bir ortamda
gelistirmek icin; ulusal yap! daha rekabetgi ve etkili bir seviyeye
cikariimalidir.

c) Gorsel-isitsel calismalarin gelisimine, dagitimina ve yukselmesine
tesvik verilmelidir.

d) Yorumlayici iletisim komisyonu, televizyon reklamciliginin belirli
konulari (sinir talimati olmadan) hakkinda galisma yapmaldir.

e) Avrupa parlamentosu’na ve konseye, film kalitimi ve diger rekabetgci
aktiviteler hakkinda bilgi verilmelidir.

2) Elektronik lletigsim

Bu baslik altinda toplam 12 alan ile ilgili galisma yapilmasina karar
verilmistir. Bu alanlar;

a) Cerceve direktifi

b) llgili piyasalar ve piyasa analizleri
c) Erisim direktifi

d) izin direktifi

e) Evrensel servis direktifi

f) Elektronik iletisim ve gizlilik direktifleri
g) Radyo spektrum karari

h) Internet alan adlari

i) ENISA

j) Guvenli Internet kullanimi

k) E-igerik +

[) E-ten

3) i2010

Komisyon’dan; konseye, Avrupa Parlamentosu’na, Avrupa Ekonomik ve
Sosyal komiteye ve bdlge komitelerine iletisimi saglamak i¢in Avrupa Bilgi
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Servisi’nin gelisimi i¢in i2010 calismalarina baglanmistir. Avrupa’nin
performansi igin Bilisim Teknoloji kullanimin artiriimasinin ve buyumeyi
saglamak igin rekabete uygun bir olusturulmasinin gerekli oldugu
dusunulmustar.

4) Bilgi Toplumu Servisi

Bu temel direktifi yerine getirebilmek igin 5 tane alt direktif uygulamasi
karara alinmistir. Bunlar;

a) Sarth erigim
b) E-Ticaret

c) E-imza direktifi
d) IDABC

e) Bildiri direktifi

Batun bu direktifler; AB, Lizbon Stratejisi ve e-Avrupa i2010 girigsimlerinin bir
parcasi olarak, bircok Ulke ve kurumu bir araya getiren projeleri olusturmaktadir.
Avrupa’nin 21. ylzyilda arastirmada ve gelistirmede, dinyada lider konumda olmasi
ana hedeftir.

8. SONUG VE DEGERLENDIRME

Batln bu yapilan girisimler, Bilgi Toplumu’'nun iletisim ve bilisim devrimin en
somut 6rnegi oldugunun goruntusudur. Bilgi Toplumu’nda, bilgi teknolojileri ile sosyal
degisme arasindaki iligkiler ve ortaya c¢ikan degismeler, iki noktada Ozetlenebilir.
Oncelikle, bilgi teknolojilerindeki gelisim, sosyal yapiyi cok hizli bir sekilde degisim
surecine sokmustur. ikinci olarak da, sosyal degisimin hizli olmasi, bireysel ve
toplumsal hayatin birbirinden ayrilmasina neden olmustur. Bu nedenleri goz onune
alirsak, Bilgi Toplumu’na gegis ile ortaya toplumsal alanda gliven vermeyen sonuglar
cikmigtir. Bilgi Toplumu’nun bireyler ve toplumlar igin kuskusuz ¢ok énemli ve faydal
yararlari olmustur ve olacaktir. Ancak bu degismenin esit dl¢clide yarar saglamadigi
da kesindir. Ozellikle, gelismekte olan (lkelerin sorunlari daha da artmistir. Bir
yandan sanayilesme surecini tamamlayamamanin sikintisini yasarken, diger yandan

da teknolojik uyumsuzlugun sikintisi igine girmiglerdir.

Sonug olarak, yukarida bahsedilen e-Avrupa ve e-Avrupa+ girisimleri ortak bir
noktada birlesmektedir. Bu nokta da; bilginin en yeni teknolojilerle herkes tarafindan

faydal bir sekilde paylagiimasi ve ortak bir bilgi agi olusturmaktir. Cankl, Thomas A.
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Stewart’in da dedigi gibi, "icinde yasadigimiz yeni cagda, zenginlik bilginin Griiniidir.
Bilgi, ekonominin baslica hammaddeleri ve en onemli drunleri haline gelmis
bulunuyor. Gunimuzde zenginlik yaratmak igin gerek duyulan sermaye varliklari
arazi, bedensel emek, imalat aletleri ve fabrikalar degildir. Bunlari yerini bilgi almig

durumdadir."”

Bilgi toplumu, bilginin ve bilgi teknolojilerinin hizla gelismesiyle sekillenen ve
ekonomik, sosyal, siyasal ve kulturel alanlari kisa zamanda etkisi altina almigtir, Bilgi
toplumundaki gelismeler, insanin verimliliginin artmasina, ekonomik gelisme
dizeyinin artmasina, ayrica bilimde ve teknolojide yeni gelismelerin ortaya
cikmasina yol agmaktadir. Daha ¢ok gelismis ulkelerin ulagsmis oldugu bir asama
olan bilgi toplumu, gelismekte olan ulkelerin de kalkinmalari ve globallesme surecine

uyum saglamalari igin gereken bir asama olmustur.

KAYNAKCA

1) Avrupa Komisyonu, A pocketbook of enterprise policy indicators 2003 edition: How
member states and candidate countries rank in the 2003 enterprise policy scoreboard,
Avrupa Komisyonu, 2004, http://europa.cu.int

2) INSEAD, eEurope 2005: A Study of Aligment of The Member States and The
Candidate Countries, 2004

3) http://europa.cu.int

4) http://ec.ecuropa.eu/growthandjobs/pdf/kok report en.pdf

5) DPT Miistesarlig1 Bilgi Toplumu Dairesi Bagskanligi

6) Avrupa Komisyonu CORDIS Programu, http://cordis.europa.cu/fp7/, son erisim tarihi:
22.05.2006

7) TUBITAK, AB Cergeve Programlari ve Tiirkiye, 8 Mart 2006-Ankara

8) TUBITAK, Avrupa Birligi Yedinci Cergeve Programi (2007-2013) Bilgi Notu, Mart, 2006,
http://traccess.tubitak.gov.tr/fp6_yeni/

9) Avrupa Komisyonu Bilgi Toplumu ve Medya Gn. Md.,
http://www.eu.int/comm/dgs/information_society

10) Avrupa Komisyonu Girigimcilik ve Endiistri Gn. Md. ,
http://ec.europa.cu/enterprise/index_en.htm

Sayfa 30


http://europa.eu.int/
http://europa.eu.int/
http://ec.europa.eu/growthandjobs/pdf/kok_report_en.pdf
http://cordis.europa.eu/fp7/
http://traccess.tubitak.gov.tr/fp6_yeni/
http://www.eu.int/comm/dgs/information_society
http://ec.europa.eu/enterprise/index_en.htm

